Studijni text k projektu

Problematika zavislosti déti a mladistvych jako celospolecensky
problém

Problematika zavislosti déti a mladistvych jako celospolecensky
problém

(prtivodce studiem)

Mgr. Lucie Kieménkova, Ph.D.

Cile

Po prostudovani tohoto textu byste méli byt schopni:

e vymezit zakladni pojmy souvisejici s latkovou i nelatkovou zavislosti,

e podrobnéji popsat podstatu neldtkovych zdavislosti véetné jejich vazby na diagnostické
a klasifika¢ni systémy nemoci (MKN a DSM),

e popsat problematiku gamblerstvi,

e znat pojem technologické zavislosti a védét, které jevy do nich patfi,

e znat vymezeni, projevy, pfiCiny a dopady zavislosti na internetu a mobilnim telefonu.

Privodce textem

V nasledujicim textu budete seznameni se zdakladnimi pojmy vztahujicimi se
k problematice zavislosti. Vzhledem k tomu, Ze oblast latkovych zavislosti (alkoholové a
nealkoholové drogy) je jiz relativné dobfe popsdna a tési se znaénému zajmu odborné i laické
verejnosti, bude pozornost v ramci této studijni opory soustfedéna predevsim na vybrané
nelatkové zavislosti. V tomto smyslu budou popsany predevsim ty, které se postupné stavaji,
vzhledem ke svému rozsifeni, dllezitym tématem vsSech vyspélych spole¢nosti. Kromé
problematiky gamblerstvi tak plijde zejména o zavislost internetovou a zavislost na mobilnich
telefonech. Tedy zavislosti, které jsou spojené s rozvojem informacnich technologii.

Uvedeni do problematiky

Zavislost/i je téma, s nimz ma kazdy clovék bohaté zkusenosti. Kazdy z nas se vyvijel
v absolutni zavislosti na téle matky v obdobi prenatalniho Zivota, tato zavislost pak
pokracovala i v dalSich fazich vyvoje, predevsim v raném détstvi, ackoliv v téchto obdobich
vyvoje jsou jiz mezi jednotlivci patrné znaéné rozdily. VSichni jsme zavisli na vzduchu, vodé,
pfijmu potravin atd. a fada z nas se néjakym zpUsobem vyporadava se zavislosti na druhych
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lidech, jejich citech, nazorech, ndklonnosti apod. Na druhou stranu jiz od prvniho nadechnuti
Clovék pocina svou cestu od zavislosti k nezdvislosti, pficemz asi nejvyraznéji je tato snaha
patrnd v obdobi puberty. Nezavislost se pro mnoho jednotlivcd stava hlavni, nebo velmi
dilezitou hodnotou, k jejimuz naplnéni sméruji zna¢nou ¢ast energie. O lidské touze po
nezavislosti, at jiz vnitfni ¢i vnéjsi, by bylo mozné dlouze diskutovat a jesté déle psat, avsak
v kontextu tohoto textu je vhodné zminit jeden z paradoxd, které s touhou po nezavislosti
souvisi. Néktefi se v ramci boje o vlastni nezavislost stavaji zavislymi. Velmi ¢asto pak jde o
zavislosti latkové i neldtkové.

Vymezeni zavislosti

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10)' vymezuje zavislost na psychoaktivnich
latkach nasledujicim zplsobem. Jednd se o soubor behaviordlnich, kognitivnich a
fyziologickych stav(, ktery se vyviji po opakovaném uziti substance a ktery typicky zahrnuje
silné prani uzit drogu, porusené ovladani pti jejim uzivani, pretrvavajici uzivani této drogy i
pres Skodlivé nasledky, priorita v uzivani drogy pred ostatnimi aktivitami a zavazky, zvySena
tolerance pro drogu a nékdy somaticky odvykaci stav. Syndrom zavislosti mUze byt pro
specifickou psychoaktivni substanci (napf. tabdk, alkohol nebo diazepam), pro skupinu latek
(napt. opioidy) nebo pro Sirsi rozpéti farmakologicky rozlicnych psychoaktivnich substanci.
V nové pripravované revizi MKN-11 se pocita i s pfitomnosti tzv. neldtkovych zavislosti
(podrobnéji viz dale).

v 7

Rozsireni

Kromé zdvislosti na psychoaktivnich Idtkdch se v odborné literature zacal od 80. let
minulého stoleti stdle castéji objevovat termin neldtkové nebo také behaviordlni
zavislosti. V tomto kontextu se mezi odborniky mluvi nejcastéji o zdvislosti na hazardu,
zdvislosti na internetu, zdvislosti na jidle nebo zdvislosti na sexu? (Vondrdckovd, 2015).
V této souvislosti sili tlak klinickych i akademickych pracovnikii na novou, Sirsi
konceptualizaci pojmu zavislosti. Ve stdle platné MKN-10 a v doneddvna platné DSM-
IV je pojem zavislost spojen pouze s poruchami, které jsou vyvolané uZivdnim néjaké
psychoaktivni Idtky (respektive s diagndzou syndrom zdvislosti). V pdté revizi
Diagnostického a statistického manudlu (DSM-V), kterd byla vyddna v roce 2013, jsou
vSechny zavislosti dle soucasného ndvrhu zafazeny do kategorie R - UZivani drog
a zavislostni chovdni. Tato kategorie obsahuje kromé Idtkovych zdvislosti také
patologické hracstvi (R37 —,,Gambling disorder”) a zavislost na online hrdch (,,Internet
gaming disorder”), kterd je navrZena bez kédu pro dalsi vyzkum. Aktudlné pfipravovand
11. revize Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-11) zarazuje v pracovni verzi do

! aktualizovand verze k 1. 4. 2014
2 V nékteré odborné literatufe se lze setkat i s takovymi kuriozitami, jako je zavislost zplsobena pojidanim
mrkve, zavislost na ¢okoladé, zavislost na télesném cviceni, nebo zavislost na opalovani.
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skupiny dusevnich a behaviordlnich poruch samostatnou kategorii ,behaviordini
zdvislosti“, kterd zahrnuje patologické hrdcstvi (,Gambling disorder”) a dosud
neupresnéné ,urcité specifikované behaviordini zdvislosti“ (,Certain specified
behavioral addictions”) (Vacek, Vondrackovd, 2014).

Pro zajemce

Benkovi¢ (2007) uvddi souvislost mezi neldtkovymi zdvislostmi a nutkavymi a
impulzivnimi  poruchami, vzhledem kradé podobnosti v jejich zdkladnich
charakteristikdch. V tomto smyslu Ize zminit predevsim craving (podrobnéji viz ddle),
problémy s kontrolou chovdni (napr. v kontextu surfovdni na internetu, chatu,
socidlnich siti, nakupovdni, PC her, online sdzek apod.) a zvysujici se frekvenci téchto
¢innosti a délkou Casu, kterou jimi jedinec trdvi, popripadé jejich intenzitou. Ddle Ize
uvést i preferenci téchto aktivit pred jinymi ¢innostmi ¢i povinnostmi a v neposledni
fadé pokracovadni v téchto aktivitdch navzdory zdvainym negativnim disledkiim,
které pfindsi (ekonomické, rodinné, partnerské, pracovni, spolecensko-socidlni apod.).

Strucné predstaveni zakladnich pojmu
V nésledujici ¢asti budou predstaveny zakladni pojmy vztahujici se k problematice
zavislosti.

Abstinence

Jedna se o to stav, kdy se jedinec védomé a ze své vile zcela zfika uzivani urcité latky,
nebo cinnosti z dlvodd etickych, rozumovych, zdravotnich, pfipadné pro neschopnost
dosdhnout uspokojeni nebo i nucené — ve vézeni, pfi [é¢bé apod. (Hartl, Hartlova, 2010).

Adiktologie

Je vnimana jako multidisciplinarni obor, ktery se soustfedi na prevenci, [é¢bu a vyzkum
uzivani navykovych latek a jinych forem potenciadlné zavislostniho chovani, jejich dopadl na
jedince a spolecnost a na reintegraci osob, které v disledku takovych forem chovani stradaji.
Adiktologie vznikla v souvislosti s propojovanim novych informaci a znalosti v oblasti zavislosti
z védnich obor( mediciny, psychologie, sociologie a socialni prace, avsak svou mérou se na
rozvoji tohoto oboru podili i ekonomika, pravo, kriminologie, kulturni a socidlni antropologie,
pedagogika, specidlni pedagogika, i politologie (Kalina, 2008).

Adiktologii Ize dale v kontextu novych poznatk( a zjisténi vymezit jako obor zabyvajici
se tzv. zavislostnim typem chovani bez ohledu na to, zda je takové chovani vazano na urcitou
substanci (navykovou latku), ¢i na urcitou ¢innost (hra na vyhernich hracich automatech, hra
na PC, zavislosti spojené s nezvladanim informacnich technologii etc.), dochazi-li k
prokazatelné ujmé Ci poskozeni jedince, jeho okoli (napf. rodiny) nebo spole¢nosti (Miovsky,
2007).
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Uzus

Jednd se o pfimérené (nebo také mirné) uzivani alkoholickych napoji ve vhodnych
situacich (Hartl, Hartlovd, 2010). O tomto zpUsobu uzivani alkoholu mluvime v pfipadé, kdyz
je alkohol poZivan v pfijatelIném mnozstvi, v pfijatelném véku, v pfijatelném zdravotnim stavu
a ve vhodné dobé. Takové mnoZstvi odpovida u zdravého ¢lovéka maximalné 0,6 g/l (%o) v krvi
(Skala, 1987). Jedna se tedy o pfrilezitostné piti pfi zvlastnich pfilezitostech (oslavy, piti k jidlu,
po praci a jako pochutina). Je vSak nutné pripomenout, Ze fada odbornik( se v tomto kontextu
domniva, Ze Zadn4d situace nevyZaduje konzumaci alkoholu (¢i jinych drog) a Zadna situace neni
vhodna k uziti alkoholovych a tim méné i nealkoholovych drog.

Misuzus

Zneuzivani nejcastéji psychotropnich latek nebo Iékd pro rychlou a Gcinnou zménu
nalady (Hartl, Hartlova, 2010). Jednd se o nespravné, nevhodné, nebo nadmérné uzivani latek
(napf. [ékd, mnohdy bez Iékafského predpisu, nebo mimo doporucené davkovani).

Abuizus

Oznacuje nadmérné uzivani psychotropnich nebo toxickych latek (alkohol, tabak, léky
apod.), pficemz ¢asto dochazi k jejich uzivani v nevhodnou dobu (prace, téhotenstvi). Abuzus
muze byt periodicky (obcdasny) nebo pravidelny (systematicky). MGzeme ho déle délit na
abuzus s ndvykem nebo bez ndvyku, jednorazovy nebo opakovany. Pfi nadmérné konzumaci
alkoholu mdze dochézet k vyvolani fyzickych nebo psychickych pfiznakd. Casto vede ke vzniku
zavislosti (Hartl, Hartlova, 2010).

Craving

Craving je anglicky termin do ceStiny nejéastéji prekladany jako ,baZeni“, nebo
,dychténi“. Jedna se o jev popsany jiZ v roce 1955 Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO)
jako touha pocitovat ucinky psychoaktivni latky, s niz méla osoba jiz dfive zkusenost. V MKN-
10 je bazZeni popsano jako silna touha nebo pocit puzeni uZivat latku nebo latky. Bazeni souvisi
i s dalSimi znaky zavislosti, jako je zhorSené sebeovladani nebo pokracovani v navykovém
chovéani navzdory védomi o Skodlivych dusledcich. BaZzeni je provazeno fyziologickymi
zménami, ma silny motivacni naboj, zhorsuje sebeovladani, oslabuje pamét, soustfedéni a
schopnost se spravné rozhodovat. Uvedené faktory pak logicky zvysuiji riziko recidivy (NeSpor,
2007). Ackoliv se téma cravingu objevilo v souvislosti s latkovymi zavislostmi, napfiklad
Emmerova (2009) upozornuje na analogie se zavislostmi nelatkovymi.

Recidiva

Byva oznaCovana také jako relaps, jedna se o ndvrat nebo opakovani urcitého
patologického chovani. O recidivé hovofime ve chvili, kdy po ukonéeni napt. protialkoholni
[é€by abstinujici jedince opét zacne uzivat ndvykovou latku. Recidiva u alkoholické zavislosti je
velice ¢astym jevem. U alkoholismu m{ze propuknout tak zvana recidiva suchd, coZz znamena

3 0dbornici &astéji vyuzivaji anglickou podobu tohoto slova tedy ,craving”.
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poruseni zasad abstinence, aniz by znovu doslo k pInému propuknuti choroby (Hartl, Hartlova,
2010).

Tolerance

Jednd se o schopnost organismu sndaset urcitou konkrétni latku v urcité mife. U vétsSiny
navykovych latek tolerance stoupa s dobou jejiho uzivani. K vyvolani téhoz ucinku je tedy
postupné potreba vétsi mnozstvi latky (nebo aktivity), aby bylo dosazeno ucinku dfive
dosazeného mensim mnoZstvim této latky (aktivity). Vyjimecné se mulze stat, Ze tolerance
(napfr. alkoholova) postupné klesa (Presl, 1994; Hartl, Hartlova, 2010).

Strucny prehled zakladnich nelatkovych forem zavislosti

Soucasny technologicky rozvoj vstupuje do Zivota kazdého ¢lovéka mnoha fenomény
jiz od nejutlej$iho véku. Rada z nich ma (nebo by méla mit) apriorni cil ¢lovéku slouzit a
ulehcovat mu Zivot (mobilni telefony, pocitace, internet, platebni karty, hypermarkety apod.).
Pro vétSinu lidi neni jejich vyuZivani spjato s zZadnymi vétSimi problémy. Nicméné jejich
intenzivni rozvoj, vsudypfitomnost a nadmérné vyuzivani muize vyustit ve vznik neldtkové
zavislosti. V tomto kontextu se podle Benkovice (2007) jedna predevsim o nadmérné (spise
patologické) vyuzivani internetu (nejcastéji se jednd o zavislost na socialnich sitich, Ci
nékterych jejich jevech jako jsou virtudlni vztahy, zverejiovani ,selfie” fotografii apod.), hrani
PC her, nadmérné vyuzivani mobilniho telefonu, nadmérné nakupovani, ¢i prehnanou
zaujatost vlastnim télem.

Pro zajemce

V soucasné dobé odbornici i bézni uZivatelé socidlnich siti vedou diskuze o fenoménu
,selfie™ a jeho vztahu k osobnosti. Timto tématem se ve své studii zabyvali i Fox a
Rooneyovad (2015), kteri zkoumali souvislosti mezi sebeprezentaci (respektive spise
sebe-objektivizaci’) na socidlnich médiich a tzv. ,temnou triddou” (narcismus,
psychopatie a machiavelismus). Vysledky studie ukazuji, Ze narcismus a sebe-
objektivizace md souvislost s delsim ¢asem trdvenym na internetu a vyssSi mirou
upravovdni selfie fotografii (ofezdvdni, pfiddvdni riiznych filtri apod.). Casté pfiddvdni
selfie fotografii na internet souvisi s vyssi mirou narcismu a psychopatie, naopak vztah
mezi selfie fenoménem a machiavelismem nebyl prokdzan.

V souvislosti s neldtkovymi zavislostmi se nejcastéji uvazuje o vzniku psychické
zavislosti, ktera se vyznacuje predevsim tzv. cravingem (viz vyse).

4 Oxfordsky online slovnik definuje selfie jako fotografii, kdy ¢lovék foti sdm sebe (vétdinou pomoci chytrého
telefonu, nebo web kamery) a vysledek pak prezentuje na socialnich sitich (Selfie. Oxford Dictionaries: Language
matters [online]. [cit. 2016-08-16]. Dostupné z: http://www.oxforddictionaries.com/definition/english/selfie).

5 Sebe-objektivizace je termin, ktery oznaduje vnimani vlastniho téla jako objektu na zdkladé jeho sexudlni
(pfitazlivé, Zzadouci) hodnoty. Jedinci s vysokou mirou sebe-objektivizace maji tendenci posuzovat se z hlediska
vlastni fyzické atraktivity a jejich sebehodnota je zaloZena predevsim na vzhledu.

6 Oznadeni ,temnad“ souvisi snegativni (aZz débelskou, zlou) konotaci, kterd je spojend s necitlivym a
manipulativnim zplsobem interakce s ostatnimi lidmi.
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Gamblerstvi

Problematika hazardniho hrani ma v Ceské republice dlouholetou tradici, aviak aZ
v posledni dobé se dostava do popredi zajmu odbornikd a verejnosti. Vysledky poslednich
vyzkum( odhaduiji, Ze podil rizikovych osob v souvislosti s hranim sazkovych her dosahuje 4,5-
5,0 % obecné populace ve véku 15—-64 let. Problémovi hraci (tj. hraci ve vyssim riziku vzniku
problém(i) tvoii 1,7-2,3 % dospélé populace a pfiblizné 0,6-1 % populace CR ve véku 15-64
let ma zavainé problémy s hazardnim hranim a je v riziku vzniku patologického hracstvi
(Mravcik et al., 2014). Hazardni hrani je fenomén, ktery zahrnuje pestrou skalu hazardnich her
a aktivit. Jde o rizna elektronickd herni zatizeni (dale jen EHZ), loterie, poker, losy, sazky atd.
V soucasné dobé jsou veskeré druhy sazkovych her dostupné v online i offline podobach,
pficemZ nékteré se realizuji v legalnich a jiné v nelegdlnich podminkach (Licehammerov3,
2015).

Ackoliv je Skala hazardnich her rlznorod3d, u jejich hracl se pravdépodobné vyskytuji
nékteré podobné charakteristiky a zdkonitosti. Patologické hracstvi patfi mezi ndvykové a
impulzivni poruchy. V diagnostickych manualech DSM-IV a MKN-10 bylo patologické hracstvi
zafazeno mezi poruchy impulzivity. V novém vydani DSM-V a pfipravovaném vydani MKN-11
by mélo byt, jak jiz bylo vySe uvedeno, nové zafazeno mezi zavislosti jako jedinad neldtkova
zavislost z toho dlivodu, Ze gamblerstvi vykazuje obdobné znaky jako jiné zavislostni chovani
(Licechammerova, 2015).

Pro zajemce

V anglosaské literatufe byvaji tyto znaky oznacovdny jako ,tfi C zdvislosti“, a sice
nutkdni, nedostatek sebekontroly a pokracovadni i pfes zplisobené negativni dusledky
(compulsion, loss of control, continued use despite negative consequences). Prdvé z
duvodu, Ze se u hazardniho hrdcstvi nejednd o zdvislost na konkrétni Idtce (tedy
Idtkovou zdvislost), ho mnozi nepovazuji za dostatecné legitimni problém. Jeden
z pohled( na hazardni hrani totiZ predpokldadd, Ze vsichni lidé hraji z vlastni vale. Jinymi
slovy hrani je v tomto smyslu aktem jejich svobodného rozhodnuti. Jini odbornici vsak
pfisné rozlisuji, kdy je hracstvi jakymsi druhem zdabavy a zcela pod jedincovou kontrolou
a kdy se uz dd oznacit za problémové nebo patologické, tedy mimo kontrolu hrdce
(Licehammerova, 2015).

U problémového hraéstvi se jedna o poruchu kontroly hra¢ského chovani, kterd je
vymezena predevsim vysokou intenzitou a epizodickou povahou hrani, stejné jako vysokymi
financnimi ¢astkami vloZzenymi do hrani (zde plati, Ze jejich absolutni vyse je relativni v(ci
ekonomickému statusu jedince) s naslednymi negativnimi dUsledky pro hrace a jejich okoli.
Pro zdvainé a zejména klinicky diagnostikované formy se pouziva také vyraz ,patologické
hracéstvi“ (Mravcik a kol., 2015).

Vyznamnym posunem pfi systémovém feSeni problémového (a patologického)
hracéstvi byla integrace hazardniho hrani do politiky legdlnich a nelegalnich drog v roce 2014.
Od uvedeného kroku si odbornici slibuji zlepseni koordinace politik prevence zavislosti a jejich
dopadl (pficemz se lze odkazovat na pozitivni vysledky rady zemi EU, které toto opatreni
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realizovaly jiZ dfive). V CR tento systém navazuje na jiz existujici strukturu Rady vlady pro
koordinaci protidrogové politiky (RVKPP) (Vobofril, 2015).

V rdmci jednotlivych her jsou podstatné rozdily v jejich rizikovosti. Ta je uréena mirou
poskytovanych impulzl, které vyvolavaji nutkani hrat a které zaroven podminuji a posiluji
problémové hrani. Jedna se zejména o miru vzruseni, kterou v hracich vzbuzuji, spolecenskost
hry a miru dovednosti, jeZ je ke hie potfeba. Je tfeba pfipomenout, Ze vztah mezi konkrétni
hrou a rizikem pro hrace je individualni. Navzdory tomu existuji zakladni faktory, tzv.
strukturni charakteristiky her, které zvysuji jejich rizikovost. Konkrétné se jedna o vysi sazky,
proménlivost sazek, strukturu a pravdépodobnost vyher, vysi jackpotu, frekvenci her jdoucich
po sobé, tzv. tésné prohry, zvukové a barevné efekty apod. Rizikovosti her napomaha také
moznost hrat nepretrzité po dlouhou dobu a soubézné uZivani navykovych latek. V tomto
smyslu se nepfiznivymi strukturnimi charakteristikami vyznacuji pfedevsim EHZ (Mravcik a
kol., 2015).

Vyznamnym prediktorem vztazenym k problematice hazardniho hrani je pohlavi (u
muzl se vyskytuje Castéji), nizky vék pfi prvni expozici, pfislusnost k nékterym profesnim
skupinam (vyssi riziko je napf. u osob pracujicich v hernim prlimyslu, osob s volnou pracovni
dobou, bez dohledu, s disponibilni hotovosti atd.), ddle pak poruchy emoci nebo osobnosti,
pfedevsim ty s vysokou impulzivitou tihnouci k rizikovému chovani. K rozvoji problémového
hracstvi prispiva i socidlni a ekonomicky statut clovéka, pricemz vice se vyskytuje v socialné a
ekonomicky znevyhodnénych regionech, kde jsou rizikovymi faktory nedostatek prace,
nedostatek jinych pfileZitosti k traveni volného ¢asu a chudoba (Mravcik a kol., 2015).

Technologické zavislosti

Jak jiz bylo vySe uvedeno, vyznamnou skupinou zavislosti spadajicich do zavislosti
neldtkovych jsou ty, které souvisi s interakcemi ¢lovéka s modernimi informaénimi,
komunikaénimi ¢i audiovizualnimi technologiemi. Tyto zavislosti Ize souhrnné oznadit jako
technologické zavislosti.

Dle Vacka (2014) Ize tuto zdvislost vymezit jako takové chovani ¢lovéka, které je a)
nezvladatelné; b) obtézZujici, ubirajici pfilis mnoho ¢asu nebo vedouci k problémUim ve vztazich,
v praci nebo dalSich oblastech Zivota; a c) neni pfitomno vyhradné béhem manickych nebo
hypomanickych epizod. Jiz v poloviné minulého stoleti byla popsana zavislost na televizi,
pricemz fenomén problémového pouzivani informacnich technologii je sledovan od konce
osmdesatych let, kdy vysSla publikace ,Computer Addiction? A study of computer
dependency”. UZ v roce 1979 byly popsany abstinenéni pfiznaky pozorovatelné pfi odlouceni
od pocitace a z nich byla odvozena existence zavislosti na pocitacich (Vacek, 2014).

Zavislost na internetu

»Netholismus” (nebo také ,netolismus”, pfipadné ,netmdnie”) je oznaceni pro
psychickou zdavislost na medidlnich prostfedcich, konkrétnéji na internetu, pocitacovych hrach
(zejména online virtuadlnich hrach), socialnich sitich, mobilnich pfistrojich apod.
Pravdépodobné poprvé dany termin pouzil psychiatr lvan Goldberg v roce 1995 (na webu
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PsyCom.net)’” a o rok pozdéji podpofila existenci tohoto fenoménu i Youngova (1996).
Netholismus byl plvodné oznacovan jako ,Internet Addiction Disorder (IAD)“ (nebo také
ylnternet overuse”) a byl definovan jako patologické vyuZivani pocitace, které
narusuje kazdodenni Zivot jedince. Podobné netholismus vymezuji i Beard a Wolf (2011), ktefi
jej popisuji jako nadmérné uzivani internetu, které s sebou prindsi do Zivota jedince psychické,
socialni, pracovni nebo studijni komplikace. Pokud se na chvili zastavime u projevl
internetové zavislosti, pak nejcastéji byva zmifnovano: zanedbavani uspokojovani zdkladnich
fyziologickych potfeb (spanek, pfijem potravy, hygiena), dale pak ztrata kontroly nad ¢asem
strdvenym na internetu (i ztrdta pojmu o Case jako takovém), abstinencni pfiznaky pfi
nedostupnostiinternetu (agrese, neklid, napéti, depresivni stavy), zhorseni kognitivnich funkci
a pracovnich a studijnich vysledkd, socialni izolace, zhorSeni interpersonalnich vztah( v rodiné
(hadky, lhani apod.) a psychosomatické poruchy (Fischer, Skoda, 2014).

V posledni dekadé se téma internetové zavislosti po odborné strance rozviji predevsim
v oblastech Evropy, Severni Ameriky a vychodni Asie, pficemz v fadé zemich zacaly vznikat
specializované kliniky na Ié¢bu této zavislosti.

Pro zajemce

Zvysujici se incidenci uddlosti zplusobenych zdvislosti na internetu lze pozorovat
predevsim v asijskych zemich, kde je velkad obliba internetovych kavdren (ve srovndni se
zbytkem svéta) a psychické a fyzické dopady této zavislosti je pak mozZné sledovat na
verejnosti. Napfriklad vysledky vyzkumné studie publikované v Jizni Korei poukazuji na
zvysujici se pocet umrti na srdecni selhdni pfi surfovdni na internetu. Zdroveri je
evidovdn narustajici pocCet vraZd v souvislosti s hranim online her. V EU, nebo v USA
neni obliba internetovych kavdren tak vysokd, vétsina uZivateli md internet dostupny
ve svych domovech a hrani online her, chatovdni ¢&i virtudini sex se pak odehrdvad
v soukromi a vyzkumné snahy odborniki( se setkdvaji spise s odmitdnim, studem ci
podezrivavosti (Rea, 2010).

Na zakladé zahranic¢nich vyzkum( se zavislost na internetu tyka 3—-6 % jeho uzivatelQ
(Vondrackova, Smahel, 2012), v CR jsou pak vysledky podobné. Rozvinuté zavislostni chovani
ve vztahu k internetu bylo zjisténo u 3,4 % obecné populace a 3,7 % populace bylo zavislostnim
chovanim ohrozeno (Vondrackovd, 2015). Vyznamnym kritikem existence této zavislosti je
vel$sky vyzkumnik Bishop, ktery tvrdi, Ze internet je prostfedi a na prostredi nelze vybudovat
zavislost. Dle jeho studie problém tkvi v prioritach uZivatell internetu a mize byt vyresen tak,
Ze je presvédcime, aby se zaméfili na néjaké offline aktivity (Rea, 2010).

Zavislost na internetu lze vzasadé rozdélit do tfi skupin podle typu aktivity, coz
koneckoncl odpovida i navrhovanym klasifikacim zavislosti na internetu: zavislost na online
hrach, zavislost na kybersexu a zavislost na online komunikaci (email, chat). Treti skupinu by
bylo vhodné v soucasnosti rozsifit o zavislost na online socialnich sitich, napf. Facebook,
Twitter apod. (Vacek, 2014).

7 Goldberg zamyslel sv(j text, ktery popisoval i diagnostickd kritéria této nové du$evni nemoci, jako vtip pro
pobaveni online komunity, nazev i popis poruchy se vzily (Vacek, 2014).
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Pro zajemce

NejvyuZivanéjsi socidini siti v CR je Facebook. V &ervnu 2016 bylo denné na Facebooku
v pruméru 1,13 miliardy aktivnich uZivateld, celkové mad ke stejnému datu Facebook
1,71 miliardy uZivatel(. KaZdych 60 sekund se na Facebooku objevi: 510.000
komentarid, 293.000 statutu a 136.000 fotek. Na Facebooku existuje na 83 miliont
falesnych profilii. KaZdou sekundu je zaloZeno 5 novych profild.

Vzhledem k tomu, Ze téma internetové zavislosti se velmi ¢asto dotykd détské a dospivajici
populace, bude vtéchto mistech vénovdna detailnéjSi pozornost také modelim vzniku
zavislosti na internetu.

1. Kognitivné-behavioralni model

Kognitivné-behaviordlni teorie (dale jen KBT) povaZuje obecné jakékoliv
zavislostni chovani jako naucenou strategii/chovani, kterou jedinec vyuZivad k
vyrovnavani se s vlastnimi Zivotnimi problémy (Kalina, 2013). Jako prvni se pokusil
vyvoj zavislosti na internetu z hlediska KBT popsat R. A. Davis (2001), ktery rozliSuje
dva zakladni typy problémového uzivani internetu: specifické problémové uzivani
internetu (specificky vazané k urcité internetové aplikaci, napt. online gambling nebo
stranky s pornografickym obsahem) a obecné problémové uzivani internetu (obecné
naduZivani internetu, spojené se specifickym socidlnim aspektem internetu, napr. s
potfebou socidlniho kontaktu a socialniho posileni). S. E. Caplan rozsifil obecné uzivani
internetu o tfi proménné: preference online socidlni komunikace (béhem online
komunikace se ¢lovék citi Iépe, bezpecnéji nez pfi offline komunikaci), regulace nalady
prostfednictvim internetu (vyuZiti internetu ke zlep$eni nalady, zmirnéni neptijemnych
emocnich stavl apod.) a deficitni seberegulaci ve vztahu kuZivani internetu
(neschopnost regulovat, ménit vlastni uzivani internetu) (Vondrackova, 2015).

Podle Davise (2001) je problémové uzivani internetu vysledkem vzdalenych a
blizkych pftic¢in. Mezi vzdalené priciny patfi predisponovana zranitelnost v podobé
psychopatologické dispozice (napf. depresivni porucha, socialni fobie nebo poruchy
vyvolané uzivanim psychoaktivnich latek) a prvni uZiti specifické online aplikace. Za
klicové povazuje spojeni urcité online aplikace s pfijemnou zkusenosti (napf. zahnani
dlouhé chvile, zapomenuti na aktualni problémy). Mezi blizké pfic¢iny autor fadi
maladaptivni myslenky, socidlni izolaci, pfipadné nedostatek socialni podpory.

S. E. Caplan (2010) vyslovil predpoklad, Ze osoby se zavislosti na internetu
preferuji online socialni interakci, protozZe se vnimaji jako méné socidlné kompetentni
a maji pocit, Ze online komunikace jim umoznuje flexibilni sebeprezentaci a vétsi
kontrolu nad informacemi, které o sobé prezentuji. Uvedena preference online
mezilidskych kontakt( na druhou stranu zhorsuje ,,offline” socialni kompetence a vede
ke vzniku dalSich problému v mezilidskych vztazich obecné (Vondrackova, 2015).

Pro zajemce

Casale, Tella a Fioravanti (2013) navdzali na prdci Caplana a rozsifili ji o oblast
emociondlni inteligence, kdy ve svém vyzkumu realizovaném na 192
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stfedoskolskych a vysokoskolskych studentech Zzjistili, Ze uroveri emociondlni
inteligence je negativné spojena s preferenci online socidlni interakce.

Lin, Ko a Wu se snaZili o vysvétleni zdvislosti na internetu prostfednictvi
seberegulacniho mechanismu, ktery je dan dvéma faktory, a to ocekdvdnim
pozitivniho, nebo negativniho efektu a sebeucinnosti (konkrétnéji sebeucinnost
odmitnuti). Vysledky vyzkumné studie ukdzaly, Ze pozitivni i negativni ocekdvani
pozitivné korelovalo s mirou zavislosti na internetu, zatimco schopnost
odmitnout zavislostni chovdni (sebeucinnost) korelovala s mirou zavislosti na
internetu negativné (Vondrdackovd, 2015).

2. Psychodynamické modely zavislosti na internetu

Tento okruh teorii se vysvétluje zavislosti na internetu v kontextu raného vyvoje
a psychodynamickych sil.

Jednou z teorii psychodynamickych modell je ,teorie vztahové vazby“, kterd
odvozuje vznik a vyvoj dusevnich poruch na zdkladé kvality vztahové vazby (pfedevsim
v ramci ranych interakci ditéte s pecujici osobou). Vtomto smyslu se ukazuje, Ze
zavislost na internetu je spojena s nejistym typem (méné kvalitnim) vztahové vazby,
pfedevsim vyhybavym a Uzkostné vyhybavym typem (Vondrackova, 2015).

yInterpersondlni teorie zavislosti na internetu” ma zaklad v teorii H. S.
Sullivana a jeho predpokladu o neoddélitelnosti ¢lovéka od mezilidskych vztah(. Podle
Liu a Kuo (2007) jsou komplikované vztahy s rodici, problémové mezilidské vztahy a
zvySend hladina socidlni Uzkosti faktory, které maji vliv na vznik a udrzeni zavislostniho
chovani na internetu.

Pro zajemce

V kontextu interpersondini teorie zdvislosti, Ize zminit i ,,rodinny model zdvislosti
na internetu”, ktery je zkoumdn mimo kategorii psychodynamickych sméra.
Nicméné dosud mu nebyla vénovdna vétsi vyzkumnd pozornost. Obecné tato
teorie odkazuje na konfliktni vztahy s rodici, uZivani alkoholu (Ci pozitivni postoj
rodict k uZivani alkoholu u adolescenti) v rodiné a nizkd mira rodinného
fungovdni (Vondrdckovd, 2015).

,Teorie kompenzacniho uzivani internetu” spociva v predpokladu, Ze lidé, ktefi
zaZivaji negativni Zivotni situace, se z nich a z negativnich pocitd z toho vyvérajicich
snazi uniknout do online svéta (Vondrackova, 2015).

3. Osobnostni model vzniku zavislosti na internetu
V kontextu osobnosti se vyzkumnici vénovali predevsim dvéma oblastem, a to
osobnosti z pohledu pétifaktorového modelu, kdy bylo zjisténo, Ze k zavislosti na
internetu jsou nachylné;jsi lidé s vysokymi skéry v oblasti introverze a nizkymi skory ve
Skale emocCni stability a vstficnosti. Druha oblast pak sledovala vliv temperamentu
(pfedevsim faktor emocni/zamérné kontroly a faktor vyhledavani nového), pricemz se
ukazalo, Ze nizka hladina zdmérné kontroly a vysokd hladina vyhledavani nového vede
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pfi stresu k maladaptivnim myslenkdm tykajicim se internetu, které nadhodnocuiji jeho
vyznam jako prostiedku ke zvladani stresu (Vondrackova, 2015).

4. Teorie problémového chovani

R. Jessor vyuzZil tuto teorii pro vysvétleni dysfunkéniho a maladaptivniho
chovani v dospivani. Zakladnim predpokladem je, Ze veSkeré chovani je produktem
interakce mezi prostfedim a ¢lovékem. Pokud nastane vzajemnd kolize, dochazi k
problémovému chovani, coz je typické pro obdobi dospivani, kdy nékteré osobnostni
charakteristiky dospivajicich (impulzivita, hledani vlastni identity, vymezeni se v{ci
autoritam) vedou k poruseni spolecenskych standardd. Mezi problémova chovani jsou
fazeny i latkové a neldtkové zavislosti. Ukazuje se, Ze zavislost na internetu vykazuje
spole¢né rysy s problémovym uzZivanim alkoholu a problémovym chovdnim
definovanym touto teorii (Vondrackova, 2015).

Pokud bychom méli abstrahovat podstatna zjisténi z jednotlivych vySe predstavenych
modell, pak bychom nalezli €tyfi zakladni faktory ovliviiujici vyvoj zavislosti na internetu.
Jedna se o dysfunkéni interpersonalni vztahy v raném détstvi, které vytvari zaklad pro urcité
osobnostni nastaveni, které ve spojeni s aktualni obtiZznou Zivotni situaci a s charakterem
samotného internetu vedou k zavislosti (Vondrackova, 2015).

Zavislost na mobilnim telefonu (Nomofobie)

Nomofobie je oznaceni pro patologickou zavislost na telefonovani a posilani kratkych
textovych (sms) ¢i multimedidlnich (mms) zprav. S rozvojem tzv. chytrych telefon( je tato
zavislost je$té potencovana zavislosti na internetu (Fischer, Skoda, 2014). V rdmci této
zavislosti neni ¢lovék ochoten ¢i schopen se od svého telefonu vzdalit na dobu delsi nez nékolik
minut, telefon nevypind pfi témér zadné pfilezitosti (napf. spanek apod.), neustale kontroluje,
zda mu nékdo nepsal (dnes uz nejen sms a mms, ale i Viber, WhatsApp, Skype apod.), nevolal,
pripadné zjistuje, co je nového tzv. ,na internetu” (zpravy, socialni sité apod.). Podobné jako
u jinych nelatkovych zavislosti, i zde lidé proZivaji pfijemny a intenzivni pocit odmény pfi
vykonavani této aktivity. Castym spoustééem nomofobie je nuda, samota, dostupnost a
nedostatek jinych podnétl (Fischer, Skoda, 2014). Zavislost jedince na mobilnim telefonu
vykazuje v zdsadé shodné znaky (symptomy) jako v pfipadé dalSich nelatkovych zavislosti
(popsano vyse).

Pravdépodobnou pficinou této zavislosti je snaha budovat a udrzovat mezilidské
kontakty, podobné jako u socialnich siti (které vtomto kontextu s mobilnim telefonem
v zasadé jiz splyvaji). Ackoliv se ukazuje, Ze kvalita takto vzniklych a udrzovanych mezilidskych
kontaktd je nizka a neposkytuje ¢lovéku dostatek saturace v oblasti blizkosti, intimity, sdileni
apod., tak jako to obecné zprostredkovavaji nevirtualni interpersonalni interakce, fada lidi ma
tendenci pravé tyto vztahy a formy komunikace preferovat.

Dalsi faktor, ktery se podili na této zavislosti je fakt, Ze mobilni telefon je v dnesni dobé
statusovy symbol. Néktefi lidé proto fesi znacku a typ telefonu, coz mimo jiné poukazuje na
to, co si mohou dovolit. Mobilni telefon se tak stava prostfedkem socialni diferenciace.
Zaroven cetnost komunikace skrz mobilni telefon mlze byt druhymi lidmi (i samotnym
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aktérem) vnimana jako urcity signal dllezitosti, ¢i vyznamnosti volajiciho (ostatni lidé ho
potFebuiji, cht&ji s nim byt v kontaktu, obraci k nému apod.) (Fischer, Skoda, 2014).

Negativni dopady této zdvislosti v kontextu mezilidskych vztahl a komunikace

spocivaji predevsim v tom, Ze a) jedinec se odnaucuje spoléhat sam na sebe v narocnych, ale
i béZnych situacich; b) se narusuji socidlni kontakty (osobni kontakty jsou nahrazovany
virtualnimi a ¢lovék je pak vétSinu ¢asu sam); c) lidé se odnaucuji hledat zptsoby jak se zapojit
do Zivé, osobni komunikace a radéji utikaji ,,do bezpeci“ virtudlniho svéta; d) mohou byt
zdrojem napf. pracovniho mobbingu (podfizeny, kolega musi/mUze byt stale dostupny i po
pracovni dobé) (Sladky, 2004).

Kontrolni otazky

1. Jak byste definovali nasledujici pojmy: Gzus, mistzus, abuzus, zavislost, craving?

2. Co je to adiktologie?

3. Jaky je rozdil mezi latkovou a nelatkovou zavislosti a co do jednotlivych kategorii patfi?

4. Jakym zpUsobem jsou nelatkové zavislosti zohlednény (zaclenény) do diagnostickych
manuald MKN a DSM?

5. Popiste technologické zavislosti. Lze v jejich rdmci mluvit o néjakych spoleénych
ukazatelich?

6. Pokuste se struc¢né predstavit problematiku gamblerstvi.

7. Co vite o internetové zavislosti a zavislosti na mobilnich telefonech?
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